
Apoyo  
Psicológico



Buscando el desarrollo de nuestros servicios para contribuir a la mejora de la calidad 

de vida de las personas, la Clínica Foianini cuenta con el servicio gratuito de Apoyo 

Psicológico para el paciente y sus familiares durante su estadía hospitalaria. 

• Paciente y  familiares de  la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) 

Todo paciente ingresado en la UCI recibe de forma continua el apoyo del psicólogo. 

De igual manera los familiares del paciente mantienen contacto permanente con el 

servicio para orientación y apoyo emocional.

• Paciente pediátrico

Todo paciente pediátrico, los padres y/o familiares a cargo, que ingresen en el servicio 

de hospitalización, recibirán asistencia psicológica con el objetivo de guiar y promover 

actitudes proactivas para la recuperación del niño/a.

• Paciente hospitalizado

El servicio de apoyo psicológico puede ser indicado por el Médico Tratante. También 

puede ser solicitado por el familiar o por el mismo paciente, a través de las enfermeras 

del servicio.

• Paciente pre-quirúrgico

El Médico Tratante podrá solicitar interconsulta con el servicio para evaluar a los 

pacientes sometidos a cirugías de mayor complejidad y para su posterior seguimiento.

• Paciente del Servicio de Emergencia

Especialmente en casos críticos y a solicitud del médico tratante o emergencista.

El servicio está dirigido a los siguientes 
grupos de pacientes:



   BRINDAR 

Un adecuado apoyo psicológico al 

paciente y a su familia durante el proceso 

de enfermedad y/o recuperación, incen- 

tivándolos a participar activamente, y a 

colaborar permanentemente con el 

equipo asistencial.

   EVALUAR 

Periódicamente se evalúa el estado 

psicológico-emocional del paciente, ya 

que en muchas ocasiones el estado 

anímico del paciente se ve afectado por 

aspectos psicológicos asociados a la 

enfermedad, como por ejemplo, por un 

estado de ansiedad o de depresión. De 

ésta manera, se podrá intervenir 

oportunamente con estrategias que 

faciliten la recuperación integral del 

paciente. Toda la información que se 

obtenga a través de nuestra psicóloga 

es de carácter absolútamente 

confidencial.

   COORDINAR 

Se trabaja de manera conjunta con el 

médico tratante con el objetivo de 

establecer aquellos aspectos psicológicos 

de importancia que podrían estar 

interviniendo en el proceso de 

enfermedad y/o recuperación del 

paciente.

   ORIENTAR 

La orientación brindada se basa en el 

conocimiento de herramientas específicas 

que contribuyen al bienestar integral del 

paciente y su familia. Entre otras 

particularidades,  se guía al paciente en 

relación a la actitud que debe asumir y 

la mejor manera de afrontar los distintos 

aspectos de su  enfermedad.

   INSTRUIR  

Facilitamos al familiar responsable la 

adecuada preparación e información que 

le permitirá asistir de forma idónea al 

paciente, una vez sea dado de alta de la 

UCI o de la Clínica. El servicio de Apoyo 

Psicológico,  también guiará sobre los 

distintos aspectos psicológicos que se 

deben continuar desarrollando en el 

hogar para mantener el bienestar integral 

de la familia. 

Nuestro  propósito es:



Un servicio gratuito

para el bienestar integral

de nuestros pacientes y su familia

Recuerde, puede solicitar 

a la enfermera encargada del paciente,

la coordinación con el Servicio de Psicología.
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